Communiqué de presse
DELHAIZE

06/12/2024

Produit : « Eminces filet de poulet Mediterranée » de la marque Delhaize
Problématique : nom incorrect sur I'emballage « Ailes de poulet grillées Breughel » et date limite de
consommation (DLC), ne pas consommer aprés le 21/12/2024.

Delhaize retire de la vente et rappelle aux consommateurs ce produit de la marque Delhaize portant
la désignation erronée « Ailes de poulet réties Breughel » en raison d'une date de péremption

erronée sur I'emballage (24/12/2024). La date de péremption correcte est le 21/12/2024.

Delhaize demande a ses clients de ne pas consommer ce produit et de le ramener au point de vente
dans lequel il a été acheté, ou il sera remboursé.

Info produits :

T

Nom sur I’emballage : Ailes de poulet grillées Breughel
Contenu : Eminces filet de poulet Mediterranée »

Marque : Delhaize

Code EAN sur le mauvais emballage : 5400119603621

Date de péremption (DLC) erronée sur ’'emballage : 24/12/2024
Date de péremption (DLC) correcte : 21/12/2024

Période de commercialisation : 03/12/2024 — 06/12/2024

Les emballages comportant ces données et contenant le bon produit (ailes de poulet) peuvent
encore étre consommeés jusqu'au 24/12/2024.

Chaque jour, Delhaize effectue des centaines de contrdles de qualité en interne afin de garantir a
tout moment la qualité et la sécurité alimentaire de ses produits.

Entre-temps, Delhaize a déja retiré des rayons tous les produits concernés et renforcé les contrdles

vis-a-vis du produit et du fournisseur. Il est demandé aux clients qui ont acheté ce produit de ne pas
le consommer. Les clients ont la possibilité de rapporter le produit en question au point de vente ou
ils I'ont acheté. Le remboursement de chaque article concerné est garanti.

Les autres produits du méme assortiment ne sont pas concernés et peuvent donc étre consommeés
en toute sécurité. Delhaize tient a s’excuser pour les désagréments occasionnés.

Conseils et informations destinés aux consommateurs :

Que faire si vous avez déja acheté le produit ?
Ne consommez pas le produit et ramenez-le a votre magasin Delhaize. Les produits vous seront
remboursés.

Pour de plus amples informations, les clients peuvent s'adresser a notre service clientéle au
0800/95 713 de la Belgique ou +32/(0)2 320 16 34 du Luxembourg.

Afficher jusqu’au : 20/12/2024



